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Th e m e nta g e Oder in der Tourist-Information

Telefon + 49 (0) 53 61 89993-0

Tei I Nna h me bed i ng u ng en E-Mail tourist@wolfsburg.de

Wolfsburg ladt ein, entdeckt zu werden - als Stadt, die Moderne und Tradition harmonisch vereint. Im Rahmen

der ,Wolfsburg erleben“-Thementage riickt Wolfsburg seine vielfaltigen Facetten in den Fokus: griine Oasen,
spannende Freizeitangebote und lebenswerte Orte, die zum Verweilen und Staunen einladen. Die Thementage
sollen Begeisterung wecken und neue Perspektiven auf die Stadt er6ffnen — fiir Gaste ebenso wie fiir Einheimische.

Fir die Teilnahme an den Thementagen gelten die nachfolgenden Teilnahmebedingungen.

1) Wer kann an den ,Wolfsburg erleben“-Thementagen teilnehmen?

Die Programme stehen jedem offen, der Interesse an Wolfsburgs Freizeiteinrichtungen hat und die
Angebotsvielfalt, Freizeit- und Lebensqualitat der Stadt erleben mochte. Dazu zéhlen insbesondere:

A) Fachkréfte aus der Tourismus- und Freizeitbranche. Fiir Mitarbeiterlnnen, die im direkten Gastekontakt
stehen, lohnt sich ein Blick hinter die Kulissen von Wolfsburgs Freizeiteinrichtungen, um das fachliche Know-how
rund um Wolfsburg aufzubauen bzw. aufzufrischen.

B) Auszubildende, Volontarinnen, Praktikantinnen und duale Studierende, u. a. aus der Tourismus- und
Freizeitwirtschaft mit dem Ziel Wolfsburg als kiinftigen Arbeitsort kennenzulernen, Insidertipps zum
Freizeitangebot zu erhalten und neue Kontakte zu kniipfen.

C) Wolfsburgs (Neu-)Biirgerinnen und Géaste der Stadt, die die Stadt aus einem neuen Blickwinkel kennenlernen
mochten, um ,Botschafter fir Wolfsburg” zu werden.

JEDER kann zum Multiplikator werden und positiv iiber die Stadt berichten!

2) Mindest- und Maximalteilnehmerzahl je Thementag

Voraussetzung fir die Durchfiihrung der Thementage ist das Erreichen einer Mindestteilnehmerzahl von
15 Personen pro Thementag. Die maximale Teilnehmerzahl je Thementag liegt bei 25 Personen.

3) Anmeldung und Anmeldeschluss

Eine Anmeldung ist online unter www.wolfsburg-erleben.de/thementage (iiber das Buchungssystem ,Regiondo’)
oder direkt in der Tourist-Information im Wolfsburg Store mdglich. Anmeldungen werden bis zu sieben Tage vor
Veranstaltungsbeginn entgegengenommen, vorausgesetzt die maximale Teilnehmerzahl ist bis dahin nicht er-
reicht. Restkontingente konnen auch nach Ablauf der Anmeldefrist noch in den Verkauf gehen, maximal jedoch bis
zu 48 Stunden vor Veranstaltungsbeginn.

Die Tickets werden direkt nach Buchungsschluss ausgestellt — beim Vor-Ort-Kauf direkt in der Tourist-Information
im Wolfsburg Store bzw. bei Onlinebuchungen als PDF-Ticket an die in der Buchung angegebene E-Mail-Adresse.
Bei den Tourguides konnen keine Tickets erworben werden.



4) Teilnahmegebiihren

Die Teilnahmegebiihr je Thementag betragt 15 € pro Person. Die Preise verstehen sich inkl. der gesetzlichen
Mehrwertsteuer. Die Bezahlung erfolgt direkt bei Buchung.

A) Bei Onlinebuchungen iiber das Buchungssystem ,Regiondo’ sind folgende Zahlungsmittel moglich:
Kreditkarte, Paypal, Sofortiiberweisung, Lastschrift und Rechnungsstellung.

B) Bei einer Buchung in der Tourist-Information im Wolfsburg Store werden Bar- und Ec-Kartenzahlungen
entgegengenommen.

5) Riicktritt

Bei Nichterreichen der Mindestteilnehmerzahl (siehe Punkt 2) behalt sich die WMG vor, die Veranstaltung
kurzfristig abzusagen. In diesem Fall wird der Ticketpreis erstattet.

Eine Stornierung und Riickgabe der Tickets ist jederzeit moglich. Folgende Stornierungsgebiihren fallen an:
+ Bis 7 Tage vor der Veranstaltung: Kostenfrei

+ Ab dem 6. Tag bis zum letzten Tag vor der Veranstaltung: 50 % des Ticketpreises
+ Weniger als 24 Stunden vorher: 100 % des Ticketpreises

6) Toureninhalte

Fir die Vermittlung der Toureninhalte sind die Leistungstrager selbst verantwortlich. Jedes Programm wird von
einem WMG-Tourguide begleitet.

7) Haftung

Die WMG Wolfsburg Wirtschaft und Marketing GmbH sowie deren gesetzliche Vertreter oder Erfiillungsgehilfen
haften im Falle des Eintritts von Personenschaden im Rahmen der Teilnahme an den ,Wolfsburg erleben”-
Thementagen nach den gesetzlichen Vorschriften. Fiir sonstige Schaden haftet die WMG Wolfsburg Wirtschaft
und Marketing GmbH deren gesetzliche Vertreter oder Erflillungsgehilfen nur bei einer vorsatzlichen und grob
fahrlassigen Pflichtverletzung.
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